
レンタル物件の保守サービス

■ お届けしたレンタル商品

ハンドセラピス専用機器
REAGE（レアージュ）

・レアージュ本体　　 １台
・専用リモコン　　　 １台
・専用 AC アダプター  １台

REAGE（レアージュ）用
床面プレート

・床面プレート　　　　  ５枚

接続用ケーブル類

① ②

① プレート接続ケーブル １式
② マット接続ケーブル　 １式

上記の当社保有製品をレンタルでご利用中に、お客様の適正な使用状態において生じた機器の自然故障や障害
に対し、同等機器との代替、または修理を無償で行います。
ハンドセラピス専用機器の修理の場合は、基本的に引取修理となります。
床面プレート、接続用ケーブル類の修理の場合は、交換品をお送りいたします。
詳しくはレンタル約款をご確認ください。

保守サービス内容について

１．お客様の誤ったご使用方法による故障、損傷
２．お客様により改造・加工が行われた場合
３．上記以外の消耗品（ハンドセラピス用クリーム・テラヘルツマット等）の交換費用
４．機器の製造中止、部品調達の不可、メーカー保守サービス停止などの場合
５．修理または取り替えに過大な費用、時間を要する場合
６．別途、個別に保守サービスの有無及び、その内容や料金について取り決めがある場合

保守サービス適用外事例

ETJ 運営事務局　TEL︓052-253-8866
（受付時間︓祝祭日を除く月～金曜日／ 9︓30 ～ 18︓00）

お電話でのお問い合わせ

株式会社エナジーセラピージャパン　〒460-0002 愛知県名古屋市中区丸の内2-9-24 Face日銀前8F
お問い合わせ︓ETJ運営事務局　TEL．052-253-8866　FAX．052-253-8867　info@et-japan.co.jp


